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Geachte,

Het is inmiddels van 12 maart geleden dat wij de strenge maatregelen met betrekking tot het Covid-19
virus dienden toe te passen. Graag geven we dan ook even een update met betrekking tot de huidige
situatie in ons WZC en kijken we voorzichtig al eens in de toekomst.

In de eerste plaats wensen wij mee te delen dat wij tot op heden nog geen besmettingen onder
bewoners of personeel gehad hebben. Samen met alle personeelsleden doen we ons uiterste best dit
zo te houden. In dat kader dragen alle personeelsleden nu ook een mondmasker tijdens alle contacten
waar we het houden van minstens 1,5 meter afstand niet kunnen garanderen.

We zouden iedereen ook willen bedanken. Onze personeelsleden om dagelijks het beste van zichzelf te
geven. Maar ook alle bewoners, familieleden, mantelzorgers, ... om alle gemaakte afspraken te
respecteren. We beseffen dat het heel moeilijk is om deze situatie vanop een afstand te moeten
ondergaan.

Graag vragen we wel uw begrip, vooral tijdens het weekend, om er rekening mee te houden dat het
tijdens zorgmomenten en de maaltijden niet altijd mogelijk is de telefoon aan te nemen, mogelijks
wordt u dan gevraagd later eens terug te bellen. Er is dan immers minder ondersteuning van animatie,
paramedici of het onderhoudspersoneel.

Stilaan willen we ook nadenken over het ogenblik waarop de maatregelen versoepeld worden. We
verwachten dat we ook hier richtlijnen zullen krijgen van de overheid.

Echter zijn we er ons nu al van bewust dat een volledige openstelling van het woonzorgcentrum niet
voor meteen zal zijn. Het logboek aan het onthaal, de temperatuurcontrole, hygiénemaatregelen en
social distancing zullen nog wel een tijdje van toepassing zijn.

Vermoedelijk zal er aanvankelijk beperkt kamerbezoek mogelijk zijn en blijft de cafetaria nog wel even
dicht. Eventueel zal zelfs een beperkt aantal bezoekers op hetzelfde ogenblik toegelaten worden?

Ook dan hopen we op jullie medewerking en begrip.

We houden jullie de komende weken verder op de hoogte en hopen dat iedereen in tussentijd gezond
mag blijven.

Met vriendelijke groet

Van Maldeghem Johan Devos Frederic
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